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LLEIDA: 
Estación de Renfe / Plaza Ramón Berenguer

TARRAGONA: 
Plaza Imperial Tarraco / Puerta de la Universidad

BARCELONA: 
Detrás de la Estación de Sants, terminal de autobuses 
frente a la parada de taxis

GIRONA:
Estación de autobuses RENFE subterránea. 
Andén nº 25

Puntos de salida y retorno

Estimado Cliente,

Es un placer para nosotros presentarle 
nuestro esperado Catálogo 2024 de Viaje 
Europ Tours, una joya cuidadosamente 
elaborada tras 24 años de dedicación en el 
fascinante mundo de los viajes. En este 
tiempo, hemos perseguido 
incansablemente la excelencia, buscando y 
garantizando los destinos más 
extraordinarios a precios inigualables.

Los éxitos cosechados en años anteriores 
nos inspiran a superarnos, y es así como le 
presentamos una oferta de viajes de calidad 
a precios sorprendentemente accesibles. En 
Viaje Europ Tours, entendemos que su 
experiencia es lo más importante, y es por 
eso que nos esforzamos por brindarle no 
solo destinos inolvidables, sino también la 
oportunidad de formar nuevas amistades 
mientras viaja.

Nuestro equipo de expertos está a su 
disposición, no solo para ofrecerle una 
amplia variedad de opciones de viaje, sino 
también para asesorarle y guiarle en la 
elección que mejor se adapte a sus deseos. 
Queremos que su viaje sea una experiencia 
sin preocupaciones, por lo que nos 
comprometemos a acompañarle en cada 
paso, desde la plani�cación hasta el regreso.

Al revisar nuestro catálogo, le invitamos a 
sumergirse en los destinos que hemos 
seleccionado con esmero y a con�ar en 
nosotros para convertir sus sueños de viaje 
en realidad. Estamos seguros de que 
encontrará la propuesta perfecta que hará 
que sus vacaciones sean inolvidables.

Agradecemos profundamente su con�anza 
en nuestra empresa. Estamos emocionados 
de tener la oportunidad de acompañarle en 
una de nuestras emocionantes travesías. ¡Le 
deseamos un viaje lleno de momentos 
memorables y esperamos darle la 
bienvenida muy pronto!

Con gratitud,

El Equipo de Viaje Europ Tours
Nº de Cuenta “Caixa Bank”:
ES30 2100 0042 4302 0071 7736 

Para su tranquilidad, le recomendamos contratar 
nuestro seguro de cancelación, disponible por tan solo 
35€ por persona, para asegurar que cualquier 

Nuestras ventajas:
- Compañia de autocares con muchos años de experiencia.

-  Los precios mas baratos del mercado debido a la organización sin 
intermediarios.

-  Salida próximas a su localidad.

-  Asistencia 24 horas para su tranquilidad, exclusivamente, durante los 
días del viaje, dispondrá de un servicio telefónico las 24 horas del día 
por si surgiera cualquier incidencia + 34 670 53 92 28

-  Seguridad y confianza, casi el 100% de nuestras salidas están 
garantizadas.

En VIAJES EUROP TOURS a parte de ofrecer nuestros circuitos  de 

organización propia también le podemos organizar su viaje a cualquier 

destino que desee, BALERARES, CANARIAS, CRUCEROS, AMERICA, 

CARIBE, EGIPTO, INDIA, THAILANDIA, JAPÓN, PARQUES TEMÁTICOS… 

consúltenos!!!

Horarios de Salida
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- Los precios publicados en este folleto pueden variar a la alza según las plazas disponibles.
- Nuestros circuitos no incluyen las bebidas a no ser que se especi�que.
- La agencia organizadora se reserva el derecho de cambiar el contenido y orden de las excursiones de todos los 

circuitos si por cualquier causa no pudiera llegar a realizarse.

imprevisto no le impida disfrutar 
plenamente de su merecido descanso.
Le informamos que los precios 
presentes en este catálogo están 
sujetos a variaciones al alza, 
dependiendo de la disponibilidad de 
plazas. Agradecemos su comprensión y 
le recomendamos estar atento a las 
actualizaciones correspondientes.



VIAJE INCLUYE: 7 Días de viaje - 
Ida y vuelta en autocar - 4 noches en 
alojamiento típico de la zona en 
régimen de Media Pensión 
(Desayuno y cena - Estancia siempre 
en el mismo hotel) - Excursiones 
descritas - Guía acompañante - 
Seguro Básico. - Suplemento 
Habitación Individual 150 €.

SELVA NEGRA
(Alemania)

SALIDA REGRESO
24/03/2024 30/03/2024

21/04/2024 27/04/2024

19/05/2024 25/05/2024

02/06/2024 08/06/2024

16/06/2024 22/06/2024

07/07/2024 13/07/2024

28/07/2024 03/08/2024

04/08/2024 10/08/2024

18/08/2024 24/08/2024

01/09/2024 07/09/2024

22/09/2024 28/09/2024

06/10/2024 12/10/2024

439€

489€

459€

439€

439€

439€

439€

439€

439€

439€

439€

(Semana Santa) 439€

PRECIO

Precio desde

439€

Precio

1.190€

EXCURSIONES INCLUIDAS:  
Relojes Cú-Cú: Visitaremos el reloj Cú-Cú más bonito y 
también uno de los mas grandes. Veremos como bailan las 
parejas típicas de la Selva Negra del Cú-Cú.

Lago Titisee: El lago más bonito y más grande de la región, 
encantador de origen alpino, con un bello paisaje de abetos.  

Friburgo: Capital de la Selva Negra, encantadora localidad 
alemana de calles empedradas, bordeadas de arroyuelos  que 
conserva una de las más bellas catedrales del país. Efectuaremos 
un paseo por su centro histórico; por el barrio de la Catedral, la 
casa de la ballena y Ayuntamiento.

Cataratas Rheinfall Scha�hausen: Este espectáculo natural 
es algo que no se pueden perder si visitan Suiza. Las Rheinfall 
son las cataratas mas grandes de Europa y uno de los lugares 
más visitados. El estruendo del agua cayendo es estremecedor, 
presenciarlas es impresionante.

Lago Constanze: Uno de los más grandes de Europa que 
constituye la frontera natural entre Suiza, Austria y Alemania. En 
su área de influencia viven alrededor de 2,5 millones de 
personas, mayoritariamente de habla alemana. Constanza es la 
ciudad más grande a orillas del lago.

(Jueves - Día Libre) - Excursión opcional prevista: ESTRASBURGO. 

* Suplemento habitación individual 150€ 
* Precios sujetos a disponibilidad en el momento de hacer la reserva.

*Consulte los Mercados de Navidad, Alsacia y Selva Negra en la última página.
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LA ALEMANIA ENCANTADA
(Ruta de Castillos - Mosel)

La Historica Beilstein: es una encantadora localidad situada a 
orillas del río Mosela en Alemania. Conocida como la "Perla del 
Mosela" debido a su belleza pintoresca, Beilstein ofrece un 
ambiente auténtico y tranquilo que atrae a visitantes de todo el 
mundo.
Trier (Ciudad de Romanos): Se la considera la ciudad más 
antigua de Alemania y en 1986 la Unesco la declaró Patrimonio de 
la Humanidad. Los vestigios romanos son muy abundantes: la 
Porta Negra, la Basílica Imperial, las termas imperiales, la calle de 
los judíos, el anfiteatro y el puente romano son sus monumentos 
romanos más conocidos. 
Luxemburgo (El Gran Ducado): Pequeño país de Europa occi-
dental que forma parte de la Unión Europea, donde se realizara 
una panorámica de los monumentos más importantes. Acabare-
mos visitando la plaza de Armes y tiempo libre. 
Mosel Panoramica: Posibilidad de coger un barco por el Rhin 
para navegar por la ruta de los castillos donde podremos admirar 
la famosa Sirenita “Loreley” (este barco tiene una duración de 3 
horas y el precio es de 20 € aprox.) nos deja en uno de los pueblos  
más famosos por su vino y alegría de los alemanes “Rhudesheim”.
Bernkastel: con su encanto medieval y su entorno pintoresco a lo 
largo del río Mosela, se presenta como un lugar donde el tiempo 
parece detenerse. Las callejuelas empedradas y las casas de entra-
mado de madera cuentan historias de siglos pasados, creando una 
atmósfera única y acogedora que transporta a los visitantes a un 
mundo de cuento de hadas.
Luxemburgo: es una ciudad cosmopolita con una población 
diversa y multicultural. La convivencia de diferentes culturas se 
refleja en la variada oferta gastronómica, eventos culturales y la 
riqueza de experiencias que la ciudad tiene para ofrecer. La Ciudad 
Vieja de Luxemburgo, declarada Patrimonio de la Humanidad por 
la UNESCO, es un laberinto de callejones adoquinados, plazas 
encantadoras y arquitectura histórica.

EL VIAJE INCLUYE:  7 Días de 
viaje - Ida y vuelta en  autocar - 4 
noches en alojamiento típico de la 
zona en régimen de Media 
Pensión (Desayuno y Cena) - 
Estancia siempre en el mismo 
hotel -  Guía acompañante - 
Excursiones descritas - Seguro 
Básico. - Suplemento Habitación 
Individual 150 €.

SALIDA
19/05/2024

23/06/2024

21/07/2024

11/08/2024

08/09/2024

REGRESO
25/05/2024

29/06/2024

27/07/2024

17/08/2024

14/09/2024

PRECIO
429€

429€

429€

479€

429€

Precio

1.045 Ahora desde

429€EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Cochem:  Ciudad medieval conocida, además de
por su arquitectura, por los exquisitos vinos que se producen
en la región y su gastronomía típica. Se encuentra en un valle 
verde a orillas del rio Mosela. Por encima de una enorme colina 
se alza el impresionante Castillo de Cochem y sus inconfundibles 
casas de colores forman un paisaje idílico para cualquier visitante.
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(Jueves-Día Libre). - Excursión 
opcional prevista: COLONIA



PRECIO
589€

589€

639€

589€

LA TOSCANA
(Italia)
EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Florencia: Visita panorámica de la ciudad recorriendo el
conjunto monumental de la Plaza del Duomo. Paseo por el puente 
Vecchio y el barrio de San Marco. 

Siena: Visita panorámica de Siena conociendo su espectacular 
Catedral, su centro histórico medieval y la plaza del Campo. 

San Gimignano: Recorrido por sus calles estrechas, destacando la 
Plaza de la Cisterna, el Duomo, La Collegiata, el Palacio del Popolo y la 
iglesia de San Agustín. 

Pisa: Conocida mundialmente por su famosa torre inclinada. El gran 
conjunto monumental se concentra en la plaza de los Milagros, donde 
coinciden el Duomo, el Baptisterio y la Torre Campanario, con un estilo 
romántico de gran belleza arquitectónica y escultórica. 

Montecatini: es conocida por su encanto histórico, sus aguas termales 
rejuvenecedoras y su ubicación estratégica en la hermosa región de la 
Toscana. Es un destino atractivo para quienes desean explorar la rica 
herencia cultural y natural de la Toscana.

(Jueves – Día Libre) – Excursión opcional prevista: CINQUE TERRE

SALIDA REGRESO
16/06/2024 22/06/2024

21/07/2024 27/07/2024

25/08/2024 31/08/2024

15/09/2024 21/09/2024

SÜDTIROL (Italia)

EL VIAJE INCLUYE: 7 Días de viaje - Ida y Vuelta en autocar - 4 noches en Hotel típico de la zona en 
régimen de Media Pensión (Desayuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) – Excursiones 
descritas - Guía acompañante - Seguro Básico. – Suplemento Habitación Individual 150 €.

SALIDA REGRESO
02/06/2024 08/06/2024

07/07/2024 13/07/2024

18/08/2024 24/08/2024

15/09/2024 21/09/2024

EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Venecia: Recorrido por sus edificios monumentales;
Iglesia de Sta. María de la Salud, Iglesia de San Giorgio, etc. por sus calles y callejuelas, 
por sus puentes, plazas y patios. 
Lago de Garda: Ubicado en el norte de Italia, es el lago más grande del país y uno de 
los destinos más hermosos de Europa. Sus aguas cristalinas y rodeadas por majestuosas 
montañas crean un paisaje impresionante. El lago está rodeado por encantadores 
pueblos y ciudades como Sirmione.

EL VIAJE INCLUYE:  7 Días a la Toscana - Ida y Vuelta en autocar - 4 noches en Hotel típico de la zona en régimen 
de Media Pensión (Desayuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) - Excursiones descritas - Guía 
acompañante - Seguro Básico. – Suplemento Habitación Individual 150 €.

Precio

1.190€

Ahora

549€
Precio

1.015€

Sirmione: Ubicada en la punta de una estrecha península que se adentra en el hermoso 
Lago de Garda en Italia, es un lugar verdaderamente encantador donde la historia se mezcla 
con la belleza natural, ofreciendo a los visitantes una experiencia encantadora y memorable 
en el corazón de la región del Lago de Garda.  
Bolzano: Centro de arte, espectáculos, cultura, Shopping, donde la arquitectura antigua 
(como los castillos) se une perfectamente a nuevos edificios y construcciones. 
Merano: Ciudad bilingüe (italiano y alemán) ubicada en el norte de Italia. Los lugares de 
mayor atractivo son el centro histórico, los jardines de Trauttmansdorff y los muchos castillos. 
(Jueves-Día Libre) - Excursión opcional prevista: DOLOMITAS 

Ahora

589€
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¡Nuevo itinerario!



6 DÍAS

Precio

899€

Precio

1.290€
LA BRETAÑA FRANCESA
EXCURSIONES INCLUIDAS:  
Vitre: Su castillo medieval de cuento de hadas con sus torretas 
puntiagudas de pizarra suceden con sus viejas callejuelas y sus casas
medievales de entramado de madera tan bien restauradas, de la época del s. XVII. 
Rennes: Capital de la Bretaña en el casco antiguo podremos observar casas con
entramado de madera del siglo XV, de techos vertiginosos y también las casas 
más tardías en las que cada piso es más prominente que el anterior.
Saint Malo: Es una ciudad orgullosa y poderosa, erigida a imagen de
sus murallas que desafían a la mar y a sus enemigos. Ciudad amurallada. 
Por un lado, las callejuelas de la ciudad y por el otro magníficas vistas a la playa, al 
puerto y a los fuertes. Con la marea baja, un pasillo de arena une tierra firme con las 

Ahora

609€
SALIDA REGRESO

23/06/2024 29/06/2024

04/08/2024 10/08/2024

01/09/2024 07/09/2024

EL VIAJE INCLUYE:  7 Días de viaje - Ida y vuelta en  autocar - 4 noches en Hotel típico de la zona en régimen de Media Pensión 
(Desayuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) - Excursiones descritas - Guía acompañante - Seguro Básico. - Suplemento 
Habitación Individual 150 €.

EL VIAJE INCLUYE:  5 noches en hotel *** Régimen 
de Media Pensión (agua y vino  en las comidas) (4 
cenas en Hotel y una comida en ruta) – Entrada a Puy 
du Fou con el espectáculo el Sueño de Toledo – Seguro 
de viaje – Suplemento habitación individual 185€

Ahora

599€
EL SUEÑO DE TOLEDO

SALIDA
29/09/2024

REGRESO
04/10/2024

�������������

islas del Grand Bé y del petit Bé. Ante el castillo se extiende la gran playa de Sillon. Presenta el aspecto de una 
nave de piedra frente al océano. Su aire romántico parece extraído de una novela.

Cancale: Descubre el peñón sobre la que el viento del mar, la bruma y las mareas altas marcan el ritmo diario 
en un ambiente piadoso y medieval.

Mont de Sant Michel: Visita de la Abadia, una de las más atractivas de Francia. Del humilde oratorio que fue 
en el siglo VIII, se convirtió en un monsaterio benedictino, cuya mayor influencia se produjo en los siglos XII y 
XIIl. Conocidos como “Miquelots”, los peregrinos viajaban desde lejos para rendir culto a San Miguel, y el 
monasterio era un famosos centro de erudición medieval. El Monasterio de Mont-Saint-Michel es la joya 
indiscutible de la región de Normandía.

Fougeres: Zona de castillos medievales. Una impresionante silueta de granito que domina la ciudad… En 
cuanto uno llega a Fougeres se ve. Situada a los pies de la mayor fortaleza de Europa, las casas medievales 
construidas en prominencia y las calles adoquinadas no han perdido un ápice de encanto. Ante sus ojos mil 
años de historia.
La Rochelle:  Antiguo pueblo de pescadores cuyo nombre se debe a que estaba construido sobre una 
plataforma rocosa.
(Jueves-Día Libre) - Excursión opcional prevista: FORT LA LATTE + DINAN .

su patrimonio real con la belleza de sus jardines y la autenticidad de su vida cotidiana. Cena y 
alojamiento.
Puy du Fou + Sueño de Toledo: Mientras que Toledo cautiva con su rica historia y arquitectura, Puy 
du Fou ofrece una experiencia temática única y espectáculos impresionantes en un entorno natural. 
"El Sueño de Toledo" es uno de los espectáculos más destacados del parque. Este espectáculo 
nocturno, que tiene lugar en un impresionante anfiteatro con capacidad para miles de espectadores, 
cuenta la historia de un joven soñador que viaja a través del tiempo en busca de su destino. Durante 
el espectáculo, los visitantes son testigos de una representación visual y emocionalmente impactante 
de diversos momentos históricos, desde la época romana hasta la Edad Media. Alojamiento.
Toledo: En las estrechas calles empedradas de Toledo, cada piedra parece susurrar historias de 
siglos pasados. Sus antiguas murallas resguardan un tesoro arquitectónico que refleja la 
convivencia armónica de culturas diversas a lo largo de la historia.. Pasear por Toledo es como 
sumergirse en un cuento medieval, donde las leyendas y la realidad se mezclan, creando un 
paisaje mágico donde la historia cobra vida. Cena y alojamiento.

EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Lugar de origen - Toledo: Salida a la hora indicada de origen. 
Llegada al hotel, cena y alojamiento.
Campo de Criptana + Aranjuez - Opcional (No incluida): Campo 
de Criptana es un lugar que combina su rica historia con una belleza 
natural y cultural única. La presencia de los molinos de viento y su 
vinculación con la literatura cervantina hacen de este municipio un 
destino atractivo. Aranjuez es una ciudad que combina la elegancia de 

Segovia: Es una ciudad llena de encanto, donde cada rincón cuenta 
una historia. Desde sus monumentos emblemáticos hasta su 
ambiente acogedor, Segovia cautiva a quienes la visitan, ofreciendo 
una experiencia única. Cena y alojamiento.
Toledo - Lugar de origen + Almuerzo en ruta



PAÍS VASCO
Y SUS ENCANTOS
EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Día 1 (Domingo) CIUDAD DE ORIGEN – ZARAGOZA:
Salida a la hora indicada desde el lugar de origen dirección País 
Vasco. Parada en Zaragoza ciudad . Almuerzo por cuenta del 
cliente. Continuación del viaje y llegada al hotel. Cena y alojamiento

Día 2 (Lunes) SAN SEBASTIÁN: Desayuno. Salida hacia San 
Sebastián. Incluida visita guiada, disfrutaremos de su paseo 
marítimo y Playa de la Concha. Conoceremos edificios 
emblemáticos como el Teatro Victoria Eugenia, El Palacio de 
Miramar donde pasaba sus vacaciones la reina regente Mª Cristina. 
En el Casco Antiguo destacamos la Catedral del Buen Pastor y la 
Plaza de la Constitución (antiguo coso taurino). Regreso al hotel, 
cena y alojamiento.

Día 3 (Martes) BILBAO: Desayuno. Visita a la ciudad de Bilbao 
con guía local, donde podremos admirar la Basílica de Nuestra
Señora de Begoña, el Mirador de Artxanda,el Barrio Deusto, el Casco 
Antiguo y las Siete Calles. Tendremos la posibilidad de ver los 
exteriores del Museo Guggenheim. Regreso al hotel, cena y aloja-
miento.

SALIDA REGRESO
09/06/2024 14/06/2024

Día 4 (Miércoles) PAÍS VASCO FRANCÉS: BIARRITZ – SAN 
JUAN DE LA LUZ – HONDARRIBIA: Desayuno. Por la mañana 
excursión Biarritz y San Juan de Luz a San Juan de la Luz donde el 
casco viejo está formado por hermosas casas de estilo vasco.  
Muchos de los edificios datan del siglo XVII, época en la que San 
Juan de Luz era uno de los puertos pesqueros más importantes de 
Francia. Es el destino Vasco Francés por excelencia, conocido por 
sus famosas playas. Por la tarde visita en Hondarribia, cuyo casco 
histórico (antiguo recinto amurallado) está declarado Conjunto 
Monumental.En lo alto del promontorio se halla el Castillo de 
Carlos V, junto a la Plaza de Armas y la Iglesia parroquial.
En el pesquero barrio de la Marina, destacan sus casas tradicionales, 
provistas de balcones de madera de colores llamativos y adornados 
con flores.
A continuación, disfrutaremos de las vistas de la bahía de Hendaya. 
Su costa se caracteriza por sus formaciones rocosas llamadas 
flysch. Conoceremos el pueblo, que presume del Castillo Abaddia, 
situado en las afueras. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

Ahora

499€

VIAJE INCLUYE:  6 Días de Viaje -  Ida y vuelta en autocar -  Estancia de 5 noches en País Vasco en Hotel 3* Media Pensión (Desa-
yuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) - Excursiones descritas - Guía acompañante - Seguro básico de Viaje - Suple-
mento habitación individual 150€

Precio

729€

6 DÍAS / 5 NOCHES
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Día 5 (Jueves) OPCIONAL (NO INCLUIDA) VITORIA:
Vitoria-Gasteiz es una ciudad encantadora y tiene muchas cualidades hermosas. 
El casco antiguo de Vitoria-Gasteiz, conocido como "La Almendra", es un laberinto de calles empedradas, plazas adoquinadas 
y edificios históricos. La arquitectura medieval y renacentista crea un ambiente encantador y pintoresco.
La rica tradición gastronómica del País Vasco se refleja en Vitoria-Gasteiz. Sus bares y restaurantes ofrecen deliciosos pintxos y 
platos locales, permitiendo a los visitantes disfrutar de la auténtica experiencia culinaria vasca.

Día 6 (Viernes) PAÍS VASCO – PAMPLONA – LUGAR DE ORIGEN: Desayuno en el hotel. Salida hacia lugar de origen con 
parada en Pamplona, conocida principalmente por la celebración de encierros de toros (fiesta de San Fermín) que tiene lugar 
en julio, también destaca por sus iglesias de estilo gótico, como la iglesia fortificada de San Nicolás..

Llegada y fin de nuestros servicios.                                                              



BAVIERA
Castillos del Rey loco
EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Castillos de Neuschwanstein:
(Entrada incluida) está situado en el estado federado de Baviera
 - Alemania. Lo mandó construir el rey Luis II de Baviera en 1866. 
Es el edificio más fotografiado de Alemania y uno de los destinos
turísticos más populares en ese país. Se construyó en una época en que 
los castillos y las fortalezas ya no eran necesarios desde el punto de vista 

EL VIAJE INCLUYE: 7 Días de Viaje - Ida y Vuelta en autocar - 4 noches en alojamien-
to típico de la zona en régimen de Media Pensión (Desayuno y Cena - Estancia 
siempre en el mismo hotel) - Excursiones descritas - Guía acompañante  - Seguro 
Básico. - Suplemento Habitación Individual 150 €.

SALIDA REGRESO
25/08/2024 31/08/2024

Precio

1.199€

PAISAJES DEL TIROL
                                                 (Austria) 

EL VIAJE INCLUYE:
7 Días de Viaje – Ida y Vuelta en autocar – 4 noches 
en alojamiento típico de la zona en régimen de 
Media Pensión (Desayuno y Cena) – Estancia 
siempre en el mismo hotel – Excursiones descritas 
– Guía acompañante – Seguro Básico. - 
Suplemento Habitación Individual 150 €.

SALIDA
11/08/2024

REGRESO
17/08/2024

Achensee:  Es el lago más grande del Tirol y se encuentra rodeado por las majestuosas montañas 
de los Alpes. La ubicación del lago ofrece vistas impresionantes y un entorno natural espectacular. 
El agua de Achensee es conocida por su claridad y tonos azules. 

Alpbach: Es un pintoresco pueblo alpino ubicado en el estado de Tirol, en Austria. Está rodeado por 
los majestuosos Alpes Tiroleses, ofreciendo un impresionante paisaje montañoso. La belleza natural 
de la región es un atractivo tanto en invierno como en verano. Es conocido por su arquitectura 
típica de montaña, con casas de madera decoradas con balcones floreados. Esta arquitectura 

Precio

1.250€
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tradicional ha sido cuidadosamente conservada, 
dando a Alpbach un encanto auténtico.

Zillertal: Es un valle alpino impresionante  su entorno 
Natural Espectacular está rodeado por las imponentes 
montañas de los Alpes Tiroleses, ofreciendo un paisaje 
natural impresionante en todas las estaciones del año. 
Los prados alpinos, los bosques frondosos y los picos 
nevados crean un entorno de belleza incomparable.

Innsbruck: Es la capital del estado de Tirol, en el oeste 

Ahora

569€

Ahora

589€

de Austria, y es conocida por su belleza alpina, su rica historia y su 
ambiente encantador.  El casco antiguo de Innsbruck es un laberinto 
de callejones adoquinados, coloridas casas históricas y edificios con 
una arquitectura encantadora. La Torre del Reloj y el Tejado Dorado son 
lugares emblemáticos en el corazón de la ciudad.

(Jueves – Día Libre) Excursión opcional prevista: KUFSTEIN (La perla del 
Tirol) y KITZBÜHEL

estratégico. Nació en la imaginación de Luis II como una pura fantasía romántica de un castillo medieval idealizado. 

Castillo de Hohenschwangau: (Entrada incluida). Fue la residencia de infancia de Luis II de Baviera. Fue el lugar de 
veraneo y de práctica de caza de Maximiliano, su esposa María de Prusia y sus dos hijos Luis (futuro Rey Luis II de Baviera) 
y Otto (rey Otto I de Baviera).  

Aguas Salvajes: Si hay un rincón de ensueño en Austria es este sin duda, caracterizado por imponentes montañas, un 
glaciar y aguas salvajes.

Garmisch Patenkirchen: Es un destino famoso para esquiar y patinar sobre hielo, además de para practicar senderismo. La 
ciudad se encuentra cerca del Zugspitze, el pico más alto de Alemania.La zona de Garmisch es la que está más de moda, 
mientras que las calles adoquinadas de Partenkirchen conservan el toque bávaro 
tradicional.

Mittenwald: Encantadora y pintoresca localidad ubicada en un entorno natural 
impresionante, rodeada de altas montañas y bosques. Se encuentra en la ruta entre 
Alemania y Austria, en la región de los Alpes Bávaros. El centro histórico de Mittenwald 
está lleno de casas con encanto que siguen la arquitectura tradicional bávara. Las 
fachadas coloridas y los detalles arquitectónicos dan a la ciudad un ambiente 
acogedor y pintoresco.
(Jueves - Día Libre) - Excursión opcional prevista: MUNICH 



EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Lago Maggiore: El más conocido de la región de los lagos de Italia, tanto por sus 
dimensiones como por la variedad de paisajes. Tomaremos el ferry de las Islas 
Borromeas,  para pasar a la Isola Bella. Además de una parte de aldea de los pescadores 

7 DÍAS

GRANDES LAGOS
ALPINOS DE ITALIA

EL VIAJE INCLUYE: 7 días de Viaje - Ida y Vuelta en autocar - 4 noches en 
Hotel típico en régimen de Media Pensión (Desayuno y Cena - Estancia 
siempre en el mismo hotel) - Excursiones descritas  - Guía acompañante 
- Seguro Básico. - Suplemento Habitación Individual 150 €.

SALIDA

REGRESO

14/07/2024

08/09/2024

20/07/2024

14/09/2024

Ahora

599€

Precio

1.079€
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EXCURSIONES INCLUIDAS: 
Visita panorámica a San Remo: Visitaremos la
Costa de San Remo, destacado centro turístico conocido por su 
mercado de flores y su puerto pesquero.  

EL VIAJE INCLUYE: 7 días a la Costa Azul / Riviera Italiana - Ida y Vuelta en autocar - 4 noches en Hotel típico en régimen de Media 
Pensión (Desayuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) – Excursiones descritas - Guía acompañante - Seguro Básico. - 
Suplemento Habitación Individual 150 €.

SALIDA REGRESO
22/09/2024 28/09/2024

LA COSTA AZUL
(Riviera Italiana)

Ahora

439€
Precio

829€

Mónaco – Montecarlo: El Principado de Mónaco, lugar de encuentro de famosos. Admiren el famoso Casino, el 
Palacio de los Grimaldis. En Montecarlo podremos admirar la catedral, el Museo Oceanográfico, el Acuario, el Palacio 
del Príncipe y  Casino.    
Cannes: Excursión a Cannes famoso por su  prestigioso Festival de Cine y sus conocidos hoteles como el “Charlton” 
o la avenida  “La Croisette”. 
Niza: Posee múltiples atractivos como la ciudad vieja y moderna, los jardines del 
histórico Castillo de Niza, el mercado de las flores, la zona elegante donde los 
hoteles de cinco estrellas junto al mar y los restaurantes compiten en su glamour y 
exquisita oferta gastronómica. 
Antibes: Es una joya en la Costa Azul que combina historia, cultura, belleza natural 
y experiencias culinarias, ofreciendo a quienes la visitan una experiencia 
encantadora. Antibes tiene una rica historia que se remonta a la época griega, y su 
encanto histórico se refleja en el casco antiguo, con estrechas calles empedradas y 
edificios con encanto medieval. Su puerto es pintoresco y bullicioso, con yates de 
lujo y barcos pesqueros.
Es Village: Eze Village, ubicado en la Costa Azul de Francia, es un lugar encantador 
y pintoresco con una serie de aspectos hermosos que lo hacen único. Desde lo alto 
de la colina donde se encuentra Eze Village, se pueden disfrutar de vistas 
panorámicas impresionantes del Mar Mediterráneo y los alrededores, creando un 
escenario verdaderamente espectacular. Las estrechas calles empedradas de Eze 
están llenas de encanto y evocan una sensación de autenticidad y nostalgia, 
invitándote a dar un paseo relajado y disfrutar de la arquitectura medieval.
(Jueves-Día Libre) - Excursión opcional prevista: PORTOFINO 

que ya estaba allí, acoge el famoso Palacio Borromeo, destinado a los huéspedes ilustres. La Isla de los Pescadores 
está al norte de la Isla Bella y, como indica su nombre, era habitada por pescadores. Todavía hoy se puede pasear 
entre viejas casas con balcones de madera y puertas monumentales de granito. Cada calle lleva al lago y barquitos 
y redes recuerdan la actividad de los habitantes. Es una isla pequeña pero fascinante. 

Turín: En italiano Torino, es una ciudad vibrante que combina su rica historia con una modernidad dinámica, 
convirtiéndola en un destino fascinante para explorar.

Stresa: Elegante estación climática de fama internacional, con una  privilegiada situación a orilla del Lago Maggiore. 

Lugano: Es una hermosa ciudad situada en el cantón de Tesino, en el sur de Suiza, cerca de la frontera con Italia. Se 
encuentra a orillas del lago homónimo, el Lago de Lugano. La ciudad se beneficia de su ubicación pintoresca, con 
vistas espectaculares a las aguas azules del lago y las montañas circundantes. Lugano cuenta con un hermoso paseo 
marítimo a lo largo del lago, ideal para pasear y disfrutar de las vistas. El casco antiguo de Lugano, conocido como 
"Città Vecchia", es un laberinto de calles adoquinadas, plazas encantadoras y edificios históricos. 

Lago de Como: Es uno de los lagos más hermosos y famosos de Italia, ubicado en la región de Lombardía, en el norte del país. El Lago de Como 
es conocido por su impresionante belleza natural. Está rodeado por altas montañas cubiertas de bosques exuberantes, creando un escenario 
espectacular que ha atraído a visitantes y residentes famosos a lo largo de los siglos.
Milán: Pasearemos por su centro histórico, con el castillo Sforzesco, la plaza del Duomo, las Galerías Vittorio 
Emmanuelle, la Scala, y recorreremos 
el barrio de las tiendas de los más 
renombrados estilistas.

Excursion opcional prevista: LAGO DE 
ORTA Y ARONA.



PARÍS en verano
(Francia)

EL VIAJE INCLUYE:
7 Días de viaje – Ida y Vuelta en autocar – 4 noches en 
Hotel de la periferia (Estancia siempre en el mismo hotel) 
en régimen de Alojamiento y Desayuno  – Excursiones 
descritas – Guía acompañante – Seguro Básico. – 
Suplemento Habitación Individual 150 €.

Ahora

459€
SALIDA

30/06/2024

REGRESO
06/07/2024

Paris Histórica: Completa excursión que
permitirá descubrir la historia y los monumentos
más célebres de la parte norte de Paris como la Opera,
el Louvre, Los Campos Elyseos, Arco de Triunfo, plaza de la nación, La 
Bastilla y finalizaremos la excursión en la plaza de la Concorde en medio de 
la zona de tiendas. 

Precio

749€

PARÍS en Navidad Precio

799€
Ahora

459€
REGRESOSALIDA

01/12/2024 07/12/2024
EXCURSIONES INCLUIDAS: 

Paris de noche Montmartre - Sagrado Corazón: 
Ningún visitante de Paris debe perderse el barrio de 
Montmartre, barrio que sirvió de inspiración a los grandes 
pintores de este siglo. Desde el Sagrado corazón se tiene 
una vista espectacular de la metrópoli. 

Paris Moderna: Después del desayuno haremos la 
segunda parte de la visita a Paris, hoy vamos a visitar la 
Ille de la Cite, la Catedral de Notre Dame, Paris Saint 
Germán, Montparnasse, Les Invalides, y por supuesto el 
símbolo de Paris;  La Torre Eiffel.

Versailles: Otro punto impresionante es la excursión al 
fabuloso Palacio y antigua residencia real de Luis XIV. 
Nuestro guía les enseñara  sus preciosos jardines y 
Ustedes tendrán posibilidad de  poder verlo y visitar la 
famosa sala de los espejos. 

EL VIAJE INCLUYE:
7 Días de viaje – Ida y Vuelta en autocar – 4 noches en Hotel de 
la periferia (Estancia siempre en el mismo hotel) en régimen 
de Alojamiento y Desayuno – Excursiones descritas – Guía 
acompañante – Seguro Básico – Suplemento Habitación 
Individual 150 €.

Paris Histórica: Completa excursión que permitirá
descubrir la historia y los monumentos más célebres de
la parte norte de Paris como la Opera, el Louvre, Los 
Campos Elyseos, Arco de Triunfo, plaza de la nación, La 
Bastilla y finalizaremos la excursión en la plaza de la 
Concorde en medio de la zona de tiendas. 

(Jueves-Día Libre - Excursión opcional prevista 
DISNEYLAND PARIS + CRUCERO POR EL SENA)  

Mercadillos Navideños, iluminaciones, escaparates…
Al llegar las �estas París cambia de cara. Se iluminan sus más 
bellos monumentos, se adornan las calles con decoraciones de 
Navidad, y se animan los escaparates de los grandes almacenes. 
Mercadillos, belenes, tiovivos y una multitud de festividades se 
instalan por la ciudad, ofreciendo un amplio abanico de 
animaciones para toda la familia.

�������������

Paris de noche Montmartre - Sagrado Corazón: Ningún visitante 
de Paris debe perderse el barrio de Montmartre, barrio que sirvió de 
inspiración a los grandes pintores de este siglo. Desde el Sagrado 
corazón se tiene una vista espectacular de la metrópoli. 
Paris Moderna: Después del desayuno haremos la segunda parte 
de la visita a Paris, hoy vamos a visitar la Ille de la Cite, la Catedral de 
Notre Dame, Paris Saint Germán, Montparnasse, Les Invalides, y por 
supuesto el símbolo de Paris;  La Torre Eiffel.
Versailles: Otro punto impresionante es la excursión al fabuloso 
Palacio y antigua residencia real de Luis XIV. Nuestro guía les enseñara 
sus preciosos jardines y Ustedes tendrán posibilidad de  poder verlo y 
visitar la famosa sala de los espejos. 

(Jueves-Día Libre - Excursión opcional prevista DISNEYLAND PARIS + 
CRUCERO POR EL SENA) 



EXCURSIONES INCLUIDAS:  
Estrasburgo en Navidad: la ciudad cuenta con nada más y nada
menos que 12 mercados navideños situados en su centro histórico.
Reloj Cú-Cú: Visitaremos el reloj Cú-Cú más bonito de la Selva Negra. 
Lago Titisee: Uno de los lagos más bonitos de la región, centro climático y 
turístico rodeado de un extraordinario paisaje.
Friburgo: Capital de la Selva Negra, encantadora localidad alemana de calles 
empedradas, bordeadas de arroyuelos que conserva una de las más bellas 
catedrales del país. La Lonja, una obra faraónica construida en época de los 
Habsburgos y barrio medieval. 
EXCURSIÓN OPCIONAL  Colmar y Riquewihr
Colmar: Los 365 días del año este lugar parece un decorado de cine, pero cuando 
llega la Navidad, la fantasía se convierte en un cuento de verdad. De entre todos los 
mercados navideños de Europa éste, sin duda, es uno de los mejores. 

Riquewihr: Se caracteriza por sus típicas casas alsacianas, coloridas, de entramado de 
madera y adornadas con flores. Está rodeada de viñedos y es una de las ciudades más 
importantes de la ruta de los Vinos de Alsacia.

*La agencia organizadora se reserva el derecho de cambiar el contenido y orden de las 
excursiones si por cualquier causa no pudiera llegar a realizarse.

EXCURSIONES INCLUIDAS: 

VIAJE INCLUYE: 7 Días de viaje - Ida y vuelta en  autocar - 4 noches en 
Hotel típico de la  zona (en la periféria) en régimen de Media Pensión 
(Desayuno y Cena - Estancia siempre en el mismo hotel) - Excursiones 
descritas - Guía acompañante - Seguro Básico - Suplemento Habita-
ción Individual 150 €.

SALZBURGO (Austria)
Mercados de Navidad

Ahora

459€Precio

1.229€

SALIDA REGRESO
24/11/2024 30/11/2024

01/12/2024 07/12/2024

Ahora

549€Precio

1.199€

ALSACIA Y SELVA NEGRA 

SALIDA REGRESO
24/11/2024 30/11/2024

08/12/2024 14/12/2024

01/12/2024 07/12/2024

VIAJE INCLUYE: 7 días a la Selva Negra - Ida y vuelta en autocar + 4 noches 
en Hotel típico de la zona en régimen de Media Pensión (Desayuno y Cena) 
+ Excursiones descritas + guía acompañante de habla hispana (durante el 
viaje) + Seguro de Viaje. Salidas desde Lleida, Tarragona, Barcelona y Girona. 
- Suplemento Habitación Individual 150 €.

MERCADOS DE NAVIDAD
Durante el mes de diciembre, Europa se viste con sus mejores galas y da 
gusto pasearse por sus calles e integrarse en la luces y ambiente navideño.
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Salzburgo ciudad natal de Mozart - Mercados de Navidad - 
Salzkammergut: Visita de esta bella localidad mundialmente conocida por haber sido la 
ciudad natal de Mozart. Destacan los Jardines de Mirabell, la Catedral, la casa natal de Mozart y la 
Residencia, conjunto monumental, por el que se conoce a Salzburgo como “La Roma de los 
Alpes). También visitaremos el exclusivo mercado de Navidad de Salzburg de productos hechos 
a mano. Disfrutaremos  de las miles de luces del alumbrado de Navidad.
Berchtesgaden: Un pueblecito recóndito incrustado en la cara norte de los Alpes y 
que aún pesa sobre él la delicada herencia de Hitler, que lo convirtió en centro 
geopolítico y donde instaló su residencia de verano.
Mercado de Navidad del Lago St. Wolfgang: pueblo con el mercado de navidad 
más bonito se encuentra en la región de Salzkammergut. Apodada la Suiza austriaca por la belleza de sus valles, un lugar de 
cuento, lagos, montañas nevadas, pueblos de postal, decoración navideña por todos lados.
Lago Königsee:  Son muchos los que coinciden en que Königssee (Lago del Rey) es el lugar más bonito de Alemania. El paisaje 
es impresionante; un gran lago rodeado completamente por montañas. 
Visita de Münich: Visita de Münich, capital de Baviera. Uno de los iconos de la ciudad es la Catedral de Nuestra Señora 
(Frauenkirche), con sus dos torres de 99 metros de altura. Tiempo libre para disfrutar del Mercado de Navidad de la Marienplatz, 
el más grande de la ciudad con más de 150 puestos de artesania.
(Jueves-Día Libre) Excursion opcional prevista: ALTSTADT Y MINAS DE SAL.



CONDICIONES:
ORGANIZACIÓN. La organización técnica de estos viajes  ha 
sido realizada por VIAJES EUROP TOURS,  S.L Agencia de Viajes 
Mayorista-Detallista, Titulo Licencia MDGC517, NIF 
B17632977  con domicilio en Avda. Catalunya, 8 La Plantera 
17300 Blanes GIRONA
RELACIÓN JURÍDICA. Estas condiciones generales están 
sujetas a lo dispuesto en el real decreto Legislativo 1/2007, de 
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de 
la Ley General para la defensa de los Consumidores y 
Usuarios. El hecho de tomar parte en cualquier viaje o 
servicio turístico del presente programa, supone la total 
aceptación por parte del usuario de todas  cada una de estas 
condiciones generales.
PRECIOS. Los precios de este programa son totales (IVA 
incluido) y podrán ser revisados  al alza o a la baja, por 
variaciones en los tipos de cambio, en las tarifas de transportes, 
en el coste de los carburantes y/o en las tasas e impuestos 
aplicables. Para el cálculo de citadas variaciones se estará a la 
diferencia entre los precios públicos que hay a la fecha de la 
publicación de las presentes condiciones generales 
(Diciembre 2019) y las que hubiere a la fecha de la variación. En 
todo caso cuando la repercusión supere el 15% del precio 
establecido el cliente que ya haya formalizado la reserva, podrá 
desistir del viaje con derecho al reembolso de sus pagos.
TASAS. En algunos países europeos, existe un impuesto para 
los turistas (Tasa de estancia) de aproximadamente 0,50-3 
€/persona/noche que deberá pagar directamente el cliente 
en los alojamientos que así los soliciten, salvo cuando se 
exprese que dicho impuesto está incluido en los precios.
Los clientes alojados en Cataluña tendrán que pagar  directamen-
te en el establecimiento una tasa de alojamiento, cuyo importe 
depende de la categoría del hotel  y de la ubicación y puede 
variar sin preaviso. La tasa, impuesta por la Generalitat de 
Cataluña, no está incluida en la tarifa de la habitación/apto. 
Exentas las personas de edad igual o inferior a 16 años, las cuales 
deberán acreditar la edad en el establecimiento.
PRECIOS WEB / TARIFA ON-LINE
Los precios y los gastos de cancelación publicados en el 
folleto, pueden variar  al alza o la baja con respecto a los 
publicados en la página web. Por lo que el precio y los gastos 
de cancelación que se aplicarán, serán los que existan en la 
página web en el momento  de hacer o cancelar la reserva. En 
el caso de modificación posterior sobre las tarifas web/on line 
no se puede garantizar la misma tarifa.
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA
Las personas con movilidad reducida, antes de proceder a la 
solicitud de la reserva, deberán poner en conocimiento de la 
agencia tal situación, a fin de valorar la posibilidad y viabilidad 
de contratar el viaje de acuerdo con las características del 
mismo.
CONFIRMACIÓN DE LA RESERVA
La perfección del contrato de viaje combinado se produce 
con la confirmación de la reserva. Desde ese instante el 
contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento 
para ambas partes.
De no ser abonado el saldo restante con la antelación 
indicada en la reserva a la fecha del viaje por la agencia,  
Europ Tours podrá considerar la plaza anulada.
Por parte de la agencia organizadora se podrá anular el viaje 
programado, siempre que el número de inscripciones sea 
inferior a 30 personas, sin que el cliente tenga derecho a 
reclamación alguna, siempre y cuando la anulación sea 
comunicada al mismo con un mínimo de 8 días de 
antelación, no teniendo más derecho que el reembolso del 
total del importe satisfecho. 
PRESTACIONES
Las prestaciones que integran el contrato de viaje combina-
do resultan de la información proporcionada al consumidor 
en el folleto o programa, así como de las indicaciones 
relativas a esta información que se hayan realizado al 
confirmar la reserva. No obstante, la agencia organizadora se 
reserva la posibilidad de modificar la información contenida 
en el folleto antes de la perfección del contrato. Para su 
validez, los cambios en dicha información se tienen que 
haber comunicado claramente por escrito al consumidor.
ALOJAMIENTO
a) El horario de ocupación de las habitaciones depende de las 

normas establecidas en cada país. Por lo general, la 
habitación puede ocuparse a partir de las 14:00 horas del 
día de llegada y debe desalojarse antes de las 12:00 horas 
del día de salida, con independencia de la hora en que esté 
prevista la llegada al hotel o de la hora en que esté prevista 
la continuación del viaje.

c) Las habitaciones o camarotes triples o cuádruples son 
generalmente habitaciones dobles a las que se añade una 
o dos camas, que suelen ser un sofá-cama o un plegatín, 
excepto en ciertos establecimientos donde en lugar de 
camas adicionales se emplean dos camas más grandes.

TRANSPORTE
1. Todos los horarios  indicados son susceptibles de cambio 

debido a razones organizativas de tráfico.
2. Debido a las distintas configuraciones de autocares los 

asientos asignados se confirmaran en la salida del viaje. En 
los casos que considere necesario, Viajes Europ Tours se 
reserva el derecho de utilizar autobuses de línea regular, 
trenes, taxis o microbuses para reunir a todos los pasajeros 
en un punto común de la ruta.

3. El consumidor debe presentarse en el lugar indicado para la 
salida con la antelación indicada por la agencia o, en su defecto, 
por el folleto. Por regla general en el caso de transporte 
terrestre 15 minutos antes del horario de salida previsto.

4. Si el consumidor no pudiera realizar el viaje por no haberse 
presentado con la antelación requerida, se aplicará el 
régimen previsto por el apartado falta de presentación a la 
salida o, en su caso, el previsto en el apartado para el 
desistimiento del consumidor.

5. La pérdida o daño que se produzca en relación con el 
equipaje de mano u otros objetos que el consumidor lleva 
consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva 
cuenta y riesgo.

OTROS SERVICIOS
El régimen de pensión completa incluye desayuno continen-
tal, almuerzo, cena y alojamiento. El régimen de media 
pensión, salvo que se indique de otro modo, incluye 
desayuno continental, cena y alojamiento. Por regla general, 
dichas comidas no incluyen las
 bebidas. Las dietas especiales (vegetarianas o de regímenes 
especiales) sólo se garantizan si han sido pactadas por las 
partes en condiciones particulares. Las entradas a museos y 
monumentos, guía oficiales locales, almuerzos extra en 
hoteles o cualquier servicio que no esté especificado como 
tal en el itinerario, no están incluidos.
MODIFICACIÓN O RESOLUCIÓN DEL CONTRATO
Si una vez celebrado el contrato y antes de la salida del viaje, 
la Agencia organizadora se ve obligada a modificar de 
manera significativa algún elemento esencial del contrato lo 
pondrá, inmediatamente en conocimiento del Usuario. En tal 
supuesto, y salvo que las partes convengan otra cosa en 
cláusulas negociadas individualmente, el Usuario podrá optar 
entre resolver el contrato sin penalización alguna o aceptar la 
modificación del contrato en la que se precisaran las variacio-
nes introducidas y su repercusión en el precio. El Usuario 
deberá comunicar la decisión que adopte dentro de los tres 
días siguientes a ser notificado por medio de la agencia 
minorista de la modificación producida. 
En el supuesto de que el usuario no notifique su decisión en los 
términos indicados, se entenderá que opta por la resolución 
del contrato sin penalización alguna. En el supuesto de que el 
Usuario opte por resolver el contrato , al amparo de lo previsto 
en los tres párrafos precedentes, o que la agencia organizadora 
cancele el viaje combinado antes de la fecha de salida 
acordada por cualquier motivo que no sea imputable al 
usuario, éste tendrá derecho, desde el momento en que se 
produzca la resolución del contrato , al reembolso de todas las 
cantidades pagadas y a las indemnizaciones previstas en el 
artículo 159 del R.D Legislativo 1/2007,  o bien a la realización 
de otro viaje combinado de calidad equivalente o superior 
siempre que la agencia organizadora pueda proponérselo. 
En el supuesto de que el viaje ofrecido fuera de calidad 
inferior, la Agencia organizadora deberá rembolsar al Usuario, 
cuando proceda en función de las cantidades ya desembol-
sadas, la diferencia de precio con arreglo al contrato.
En todo caso, el Usuario podrá exigir el reintegro de las 
cantidades desembolsadas al empresario al que se las abono, 
que deberá reintegrárselas en los plazos y condiciones 
previstas en el art. 76 del R.D. Legislativo 1/2007. El cómputo 
del plazo, en este caso, se iniciara desde la notificación del 
usuario de su opción por la resolución o desde que se 
produjeran las circunstancias determinantes de la 
cancelación, No existirá obligación de indemnizar al Usuario 
en los siguientes supuestos.
Cuando la cancelación se deba a que el número de persona 
inscritas para el viaje combinado sea inferior al exigido  así se 
comunique por escrito  al usuario dentro de los días previos a 
la fecha prevista de iniciación del viaje. Cuando la cancelación 
del viajes se deba a motivos de fuerza mayor.
Cesión de la Reserva
El consumidor podrá ceder su reserva a una persona que 
reúna todas las condiciones requeridas en el folleto y en el 
contrato para realizar el viaje combinado. La cesión deberá 
ser comunicada con 45 días de antelación. 
Derecho de desistimiento del consumidor
1. El consumidor tiene la facultad de desistir del viaje 

contratado en cualquier momento antes de la salida. No 
obstante, tendrá que abonar unos gastos de gestión, los de 
anulación y penalización en función del tiempo que falte 
para la salida:

INFORMACION GASTOS DE CANCELACIÓN CIRCUITOS 
INTERNACIONALES Y ESPECIALES EN  AUTOCAR 
Tarifa oferta especificada (no reembolsable) 100% de gastos 
de cancelación.
Cancelación del viaje por parte del organizador 
1. La cancelación del viaje, por cualquier motivo que no sea 

imputable al consumidor, le da derecho a resolver el 
contrato con los derechos previstos en el apartado 10.

2. Si la cancelación del viaje se comunica dentro de los dos 
meses anteriores a la salida, la agencia deberá abonar al 
consumidor una indemnización en función del tiempo 
que falte para la salida, que como mínimo será de: 

a) El 5% del precio del viaje si se produce con una antelación 
de más de 10 días y de menos de 15 días. 

b) El 25% del precio del viaje, si se produce con una 
antelación entre los 6 y 10 días antes de la salida.

c) El 100% del precio del viaje, para anulaciones 5 días antes 
de la salida o menos, o caso de no presentarse a la hora 
prevista de la salida. 2.No existe obligación de indemnizar 
en los siguientes supuestos: a)Cuando la cancelación se 
debe a que el número de personas inscritas es inferior al 
exigido en el folleto). 

b) Cuando la cancelación del viaje se debe a motivos de 
fuerza mayor. Son causas de fuerza mayor las circunstan-
cias ajenas a la agencia, anormales e imprevisibles cuyas 
consecuencias no habrían podido evitarse, a pesar de 
haber actuado con la diligencia debida. 

Falta de presentación a la salida
El cliente deberá presentarse en la Terminal de salida con una 
antelación de quinze minutos a la hora del comienzo del viaje 
cuando se trate de viajes terrestres . En el caso de no 
presentación a la salida del viaje sin previa anulación ni aviso, 
el cliente perderá el derecho a toda reclamación. 
Imposibilidad de prestar una parte importante de los 
servicios por parte del organizador
1. La agencia deberá adoptar las soluciones adecuadas para 

la continuación del viaje si una vez iniciado el mismo no 
suministra o comprueba que  no puede suministrar una 

parte importante de los servicios previstos en el contrato. 
Son parte importante de los servicios previstos aquellos 
cuya falta de realización impide el normal desarrollo del 
viaje y provocan que no sea razonable esperar del 
consumidor medio de ese tipo de viaje que lo continúe en 
esas circunstancias.

2. La agencia no podrá pedir suplemento alguno por las 
soluciones adoptadas para la continuación del viaje y 
abonará al consumidor cualquier diferencia entre las 
prestaciones previstas y las suministradas. 

3. Si el consumidor acepta expresa o tácitamente las soluciones 
propuestas por la agencia no tendrá derecho a indemniza-
ción alguna por dichas modificaciones. Se considerará que 
acepta tácitamente dichas propuestas si continúa el viaje 
con las soluciones dadas por el organizador.

4. Si las soluciones adoptadas por el organizador fueran 
inviables o el consumidor no las aceptase por motivos 
razonables, la agencia deberá:

a) Proporcionarle un medio de transporte equivalente al 
contratado en el viaje para regresar al lugar de salida o a 
cualquier otro que ambos hayan convenido, si el contrato 
incluye el viaje de regreso.

b) Reembolsarle el precio pagado con deducción del 
importe de las prestaciones que le haya proporcionado 
hasta el fin del viaje, excepto si el defecto que impide la 
continuación del viaje es imputable al consumidor.

c) Abonarle la indemnización que en su caso proceda.
Desistimiento del consumidor durante el viaje
1. El consumidor tiene el derecho a desistir del contrato de 

viaje combinado una vez comenzado el viaje, pero no 
podrá reclamar la devolución de las cantidades entregadas 
y continuará obligado a abonar las que estén pendientes 
de pago. 2.Si el desistimiento obedece a un accidente o a 
una enfermedad del consumidor que le impida continuar 
el viaje, la agencia está obligada a prestar la necesaria 
asistencia y, en su caso, a abonar el importe de la diferencia 
entre las prestaciones previstas y las suministradas, 
deducidos los gastos de anulación debidamente 
justificados que correspondan.3.En ambos casos, todos los 
gastos suplementarios ocasionados por el desistimiento, y 
en particular los de repatriación o traslado al lugar de 
origen, son a cargo del consumidor.

Deber de colaboración del consumidor al normal 
desarrollo del viaje
1. El consumidor deberá atenerse a las indicaciones que le 

facilite agencia para la adecuada ejecución del viaje, así 
como a las reglamentaciones que son de general 
aplicación a los usuarios de los servicios comprendidos en 
el viaje combinado.  En particular, en los viajes en grupo 
guardará el debido respeto a los demás participantes y 
observará una conducta que no perjudique el normal 
desarrollo del viaje.

2. La infracción grave de estos deberes faculta a la agencia 
para resolver el contrato de contrato de viaje combinado. 
En este caso, si el contrato incluye el viaje de regreso, la 
agencia proporcionará al consumidor un medio de 
transporte equivalente al contratado en el viaje para 
regresar al lugar de salida o a cualquier otro que ambos 
hayan convenido. La agencia tendrá derecho además a la 
indemnización que proceda por los daños imputables a la 
conducta del consumidor.

Responsabilidad contractual por cumplimiento 
defectuoso o incumplimiento
Distribución de la responsabilidad
1. La agencia organizadora y la agencia detallista responde-

rán frente al consumidor del correcto cumplimiento del 
contrato de viaje combinado en función de las obligacio-
nes que les correspondan por su ámbito respectivo de 
gestión del viaje combinado.

2. La agencia organizadora y la agencia detallista responden 
frente al consumidor tanto si ejecutan ellas mismas las 
prestaciones comprendidas en el viaje combinado como si las 
llevan a cabo sus auxiliares u otros prestadores de servicios.

3. La agencia organizadora, por ser la que planifica el viaje 
combinado, responde de los daños causados al consumi-
dor por la no ejecución o ejecución deficiente de las 
prestaciones comprendidas en el viaje combinado así 
como de los daños que procedan del incumplimiento de 
cualquier otra obligación que corresponda a su ámbito de 
gestión de acuerdo con la legislación aplicable.

4. La agencia detallista, por ser la que vende u ofrece en venta 
el viaje combinado propuesto por una agencia organiza-
dora, responde de los daños causados al consumidor por 
los errores que haya cometido al informarle sobre el viaje 
combinado, por haber omitido la información que debía 
proporcionarle, por no haberle entregado la documenta-
ción necesaria para la correcta realización del viaje y, en 
general, por haber incumplido cualquier otra obligación 
que corresponda a su ámbito de gestión de acuerdo con la 
legislación aplicable.

Reclamaciones y acciones derivadas del contrato
Reclamaciones a la agencia
1. Sin perjuicio de las acciones legales que le asisten, el 

consumidor podrá efectuar por escrito reclamaciones por 
la no ejecución o la ejecución deficiente del contrato ante 
la agencia detallista en el plazo máximo de 30 días, a 
contar desde aquel en el que debía finalizar el viaje. SE 
ACEPTAN RECLAMACIONES POR FAX, EMAIL O CARTA.

2. En el plazo máximo de otros 30 días, la agencia organizado-
ra o la agencia detallista, en función de las obligaciones 
que les correspondan por su ámbito respectivo de gestión 
del viaje combinado, deberán contestar por escrito las 
reclamaciones formuladas dentro de plazo.

31.Acciones judiciales
2. El consumidor sólo podrá ser demandado ante los 

tribunales del lugar de celebración del contrato. 
Las acciones judiciales derivadas del contrato de viaje 
combinado prescriben por el transcurso del plazo de dos 
años, a contar desde el día en el que debía finalizar el viaje.


